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Moncton

Formation Microsoft Dynamics 365
Business Central (MB-800T00)

Module 1: Démarrer votre version d’évaluation gratuite de Dynamics 365
Business Central Se connecter à Business Central Utiliser une base de données
de démonstration Démarrer un essai avec vos propres…

Microsoft Dynamics 365 Field
Service Functional Consultant
(MB-240T00)

Module 1 : Configurer Microsoft Dynamics 365 Field Service Considérations
clés sur la configuration de Field Service Définir les produits et services
Field Service Travailler avec les types d’ordres de…

Formation SERVICE CLIENT MICROSOFT
DYNAMICS 365

Travailler avec des cas dans Dynamics 365 Customer Service Prise en main de
Dynamics 365 Customer Service Gestion des incidents avec le Concentrateur du
service client Gérer des incidents avec…
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