[ DOUSSOU

F O RM AT ON

Utiliser Linux pour augmenter ses
possibilités : pourquol ce systeme
d’exploitation vaut 1la peine d’étre
découvert?

Lors de votre parcours professionnel, vous avez certainement déja ouvert un
ordinateur programmé sous Windows avec sa série Windows 10, maintenant
Windows 11. Puis, vous avez voulu découvrir Apple et comprendre mieux les
raccourcis du clavier et la simplicité des systemes en 0S. I1 existe un
troisieme grand systeme d’exploitation qui est Linux! Linux est un systeme
d’exploitation de type PC qui offre de multiples logiciels dits « open
source ». Vous découvrirez tous les avantages et toutes les subtilités du
systeme d’exploitation Linux, lancé par son fondateur un peu méconnu, Linus
Torvalds.

Apprendre a utiliser et controler des serveurs
CPanel de Linux

Une ligne de commande sur serveurs Linux peut faire tronc commun avec les
serveurs cloud Cloudlinux. De ce fait vient ensuite 1’importance de connaitre
les serveurs CPanel sous Linux puisqu’ils offrent de belles possibilités et
ils peuvent étre plus facilement modifiables par la programmation en lignes
de code que les appareils Windows ou Apple. Avec les serveurs de Linux, vous
avez par contre un peu plus de manipulations informatiques a faire qu’avec
Windows et Apple. Cependant, le mot d’ordre de Linux est de démocratiser
1’informatique et de vous permettre de personnaliser votre systeme
d’exploitation avec une meilleure facilité.

I1T y a une multitude de servers CPanel dans le domaine de 1’hébergement de
sites web. Les serveurs CPanel ont la fonction de réunir toutes les
fonctionnalités utiles a la gestion et a la modification de votre ou de vos
sites web. Bref, CPanel, dans sa forme complete, signifie « Control Panel ».
Ces serveurs créent de véritables centres de controle qui réunissent des
fonctionnalités utiles, autant en cybersécurité qu’en gestion d’un programme
complexe avec du code, tel un site web!

Une formation en optimisation de serveurs CPanel est parfaite pour vous si
vous vous voulez apprendre ce que sont les lignes de commande, le WHM, le

CPanel et le Cloudlinux et pour vous servir de ces éléments afin de monter
des systemes d’exploitation solides et sécuritaires pour leurs utilisateurs
futurs, ou si vous voulez simplement personnaliser votre propre systeme
d’exploitation.
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Les serveurs Centos vous permettent d’installer des
plateformes d’hébergement

Avec une formation sur 1’installation d’'une plateforme d’hébergement Centos,
vous devez avoir quelques éléments fondamentaux inclus, dans cette méme
formation, qui vous permettent d’intégrer de facon exhaustive votre
plateforme d'hébergement.

Un peu comme avec CPanel, Centos est un autre outil pour permettre d’'héberger
un programme, une application ou du code complexe, tel un site web. Centos
demande un peu plus de connaissances de l’'informatique de 1’environnement.
Vous devez pouvoir comparer intégrer ce qu’est la notion du SSH, ce que sont
des Alias, la notion de comment travailler en équipe avec Centos, les notions
de cybersécurité des serveurs Centos et pouvoir définir des groupes
d’'utilisateurs et leur donner des permissions différentes selon leurs roles
(un utilisateur qui devra simplement lire l’information et la donner devrait
avoir moins de permissions qu’un utilisateur qui aura a modifier les codes
dans le serveur, en guise d’exemple). Vous aurez aussi dans votre future
formation a comprendre les avantages et inconvénients d’installer une machine
Linux dans une machine virtuelle contre utiliser WSL2 sous Windows.

Un autre aspect important est de considérer si vous allez mettre votre
confiance dans un serveur physique ou un serveur virtuel avec Linux Centos.
Pour prendre votre décision, vous devrez sérieusement penser a explorer les
pare feux, les capacités de stockage de données, les réseaux également, de
chacune de ces deux options.

Puis, pour pouvoir installer une plateforme d’hébergement de votre systeme
web sous Centos, des notions de PHP, de MySQL, de Apache et autres éléments
communs a toutes les plateformes d’hébergement sont essentielles. Notez que
Linux offre aussi divers outils d’administration de serveurs, tels que Redhat
ou Ubuntu.

I1 y a certes des avantages, aussi des inconvénients, a utiliser Windows. Il
en est de méme pour Linux. Si vous cherchez une plateforme de systeme
d’exploitation qui vous ouvre a la création informatique et a 1la
programmation, un avis constructif pourrait étre d’utiliser Linux.

Un systeme d’exploitation dit « open source » ou
« libre de droit »

De plus en plus, les développeurs de codes cherchent a rendre l’'informatique
accessible a plus de gens en leur donnant la permission d’adapter les outils
a leurs propres besoins. Bien si(r, cela implique aussi de donner aux gens un
plus grand éventail de possibilités, mais également, les gens devront

développer leurs connaissances et leurs compétences avec l'informatique pour
avoir un niveau de maitrise légerement supérieur. Linux a plusieurs logiciels
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dits « open source » tels que des chiffriers et des fichiers textes.
Plusieurs services d’'hébergement de sites web au Québec utilisent Linux pour
leurs serveurs, tels que le service d’hébergement web Likuid, qui fait
confiance a Linux pour ses serveurs. Pourquoi? Probablement que la sécurité
et la facilité a rendre 1’intégrité des données intacte ont pesé dans la
balance chez plusieurs hébergeurs de sites web et d’applications.

Vous pouvez aussi compresser et décompresser des archives sous Linux (pour
les ouvrir sur un autre poste de travail). Le processus de compression encode
vos archives et documents et vous permet de les rendre moins accessibles aux
potentielles cyber menaces. En effet, un fichier d'archives compressé est

by Y

plus difficile a pirater ou a infecter par un virus informatique.

Il y a des fonctions qui vous facilitent la vie lors de vos recherches de
documents ou de lignes de code, des fonctions telles que « find ». La
fonction « find » est semblable a la fonction d’édition d’un fichier Excel,
mais elle est utilisée davantage dans des serveurs complexes composés de
plusieurs bases de données. Des bases de données sous Linux sont la plupart
du temps sous le format MySQL, que vous verrez un peu plus tard dans votre
parcours d’apprenant.

I1 faut noter que Linux a contribué a accélérer la vitesse d’internet avec
ses équipements, qui ont été utilisés pour envoyer des signaux plus
rapidement entre les ports de communication des différents appareils
informatiques, jusqu’a la ligne de transmission internet a sa plus simple
expression. D'une certaine facon, a 1’instar de Microsoft, puis plus tard de
Apple, Linux a contribué a améliorer votre utilisation des ordinateurs sous
PC.

Linux est démocratique pour ses utilisateurs. En effet, en permettant aux
gens de créer librement grace a ses applications uniques, 1’entreprise
informatique partage ses droits avec les utilisateurs de la population
générale, ce qui n’est pas une mauvaise chose en soi. La plupart des gens
n'ont pas toutes les connaissances pour développer du code. C'est en leur
donnant la chance de le faire que les développeurs Linux ouvrent les portes
de 1’apprentissage pour tous.

La sécurité de Linux est supérieure a celle de Windows. Pour bien utiliser
les options que permettent Linux, les utilisateurs, qui sont vous, comme des
développeurs plus expérimentés, ont besoin d’une formation ou que des
personnes puissent leur apprendre comment bien gérer et augmenter la sécurité
de leurs programmes. Il va de soi qu’un formateur compétent est un atout dans
le développement de votre apprentissage de Linux. Approfondir vos
connaissances, peaufiner vos compétences avec Linux et savoir apprendre
différents langages ainsi que plusieurs fonctionnalités informatiques vous
donne une réelle chance de vous faire connaitre en tant que développeur.
Notez que vous pouvez aussi utiliser Linux pour votre utilisation
personnelle, mais qu’avoir un apercu de notions plus avancées ne peut pas
vous nuire quand il s’'agit de configurer votre systeme d’exploitation au
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format PC.

Qu’est-ce que vous devez savoir avec Linux?

Comme votre niveau de connaissances de Linux est maintenant un peu plus
approfondi, il est important de mentionner que plusieurs éléments sont assez
communs a tous les systemes Linux. Lesquels? La libre utilisation des
logiciels donne lieu a des créations de Linux telles que Libre Office, un
internet sécuritaire avec Firefox et un gestionnaire de courriels local sur
votre poste de travail avec Thunderbird.

Les niveaux de capacités de gestion de vos différents utilisateurs conféerent
a Linux un tres bon niveau de sécurité. Maintenant, l’utilisateur de Linux
doit avoir le meilleur jugement possible pour donner les permissions
nécessaires a qui doit les avoir et a ne pas les donner a qui ne devrait pas
avoir ces permissions. Des permissions peuvent étre retirées si certains
utilisateurs en font une mauvaise utilisation. Ces taches que
1’administrateur d’un systeme Linux doit faire, telles que la gestion des
différents groupes d’utilisateurs du systéeme installé, est d’une grande
importance et demande un niveau de connaissance de Linux et de la sécurité
informatique quand méme avancés.

Apache, PHP, MySQL sont des termes qui reviennent souvent si vous étes
administrateur d’une plateforme d'hébergement web ou autre type d’hébergement
de données informatiques. L’entreprise Linux a grandement contribué a rendre
internet sécuritaire grace a ces différents outils et systemes sécuritaires
pour créer des plateformes web et des bases de données, puis Apache et PHP
permettent d’administrer de facon efficace vos bases de données. Ce qui est
important est de bien configurer vos serveurs grace a Apache, PHP et MySQL.

Ubuntu et Redhat utilisent communément PHP, MySQL, Apache ainsi que les
protocoles dits TCIP/IP et les éléments de sécurité le plus poussés pour vous
permettre de sécuriser votre réseau. Ubuntu emploie les pare feux, le
cryptage pour étre sécuritaire et aussi grace aux notions de SELinux, ACLs et
PAM, vous devenez davantage au fait de la sécurité de vos réseaux. Tandis que
Redhat utilise également ces dispositifs de sécurité, il y a aussi la
possibilité de configurer un VPN, soit un espace de travail sécurisé, un
chemin d'acces sécuritaire de votre poste de travail vers 1’emplacement ou
vous vous situez, puis de protéger vos données quand vous utilisez votre
réseau internet.

Linux est sécuritaire

La cybersécurité de Linux n’est plus a démontrer. C'est pourquoi il est
fortement recommandé aux futurs développeurs web et administrateurs de bases
de données de savoir comment utiliser Linux, puisque les systemes MySQL,
Apache, PHP, les VPN de Redhat et les outils libres de droits sont couramment
utilisés dans les diverses applications d’administration des serveurs
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internet, puis il est trés difficile de trouver un systeme d’administration
de serveur qui ne contient pas au moins un élément créé par Linux. De plus,
le niveau de sécurité de Linux vous confere de la crédibilité aupres de vos
clients potentiels si vous développez des applications ou des sites web!

Dans un monde ou les menaces informatiques sont de plus en plus sournoises,
de plus en plus nombreuses, vous gagnez a vous former sur différents
programmes informatiques, différents systemes d’exploitation et différents
langages informatiques (si vous voulez aller plus loin vers le métier de
développeur). Brievement, vous pouvez constater que rendre accessible
1’informatique plus avancé est un moyen efficace de lutter contre les
cybermenaces. Chaque programmeur, chaque utilisateur devient maitre de ses
données a un niveau légerement supérieur de cette facon.

Avoir un plan marketing : est-ce
une bonne idée pour guider votre
entreprise?

Dans un monde en constante évolution, la capacité a élaborer un plan
marketing solide est cruciale pour le succes de toute entreprise. Que vous
soyez un entrepreneur, un professionnel du marketing ou un dirigeant
d’entreprise, notre formation sur les Dimensions de base et objectifs du plan
marketing est congue pour vous donner les compétences nécessaires pour
analyser, planifier et exécuter des stratégies marketing efficaces.

Pourquoi cette formation est-elle indispensable ?

Nous vous guidons a travers une analyse interne et externe exhaustive de
1’environnement de votre entreprise. Apprenez a identifier et a évaluer les
facteurs clés qui influencent votre secteur :

e Technologiques : Impact des nouvelles technologies et innovations.
Sociologiques : Tendances et comportements des consommateurs.
Politiques : Reglementations et politiques gouvernementales.
Environnementaux : Facteurs écologiques et durabilité.

o Economiques : Conjoncture économique et fluctuations du marché.
Juridiques : Cadres légaux et réglementaires.
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Grace a une méthodologie éprouvée, vous apprendrez a utiliser la matrice SWOT
pour identifier les forces, faiblesses, opportunités et menaces de votre
entreprise. Une étude de cas pratique vous permettra d’appliquer directement
ces concepts.

En savoir plus sur la matrice SWOT

Découvrez comment segmenter votre marché, cibler les segments les plus
rentables et positionner votre produit ou service de maniere optimale. Ces
compétences sont essentielles pour personnaliser votre approche marketing et
maximiser votre retour sur investissement.

Maitrisez les quatre piliers du marketing mix. Apprenez a développer une
offre produit irrésistible, a définir une stratégie de prix compétitive, a
créer des campagnes de communication percutantes et a optimiser votre
distribution.

Enfin, apprenez a controler et a suivre l'efficacité de vos actions
marketing. Mesurez les écarts entre vos objectifs et vos résultats réels pour
ajuster vos stratégies en temps réel.

Qui peut bénéficier de cette formation ?
Cette formation s’adresse a tous ceux qui veulent renforcer leurs compétences
en marketing

e Entrepreneurs désireux de structurer leur démarche marketing.
e Professionnels du marketing cherchant a approfondir leurs connaissances.
e Dirigeants d’entreprise souhaitant mieux comprendre les enjeux marketing

pour piloter leur équipe.

Les avantages de notre formation

e Approche pratique avec des études de cas réels.

e Formateurs experts dans le domaine du marketing.

e Qutils et techniques modernes et applicables immédiatement.

e Accés a une communauté de professionnels et d’experts pour échanger et
collaborer.

Rejoignez notre formation et donnez-vous les moyens de réussir ! Cliquez sur
ce lien pour en savoir plus et vous inscrire deés aujourd’hui.
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Investissez en vous-méme et dans le futur de votre entreprise. Ne manquez pas
cette opportunité de devenir un expert en plan marketing et de propulser
votre entreprise vers de nouveaux sommets !

Analyse interne et externe

Matrice SWOT et étude de cas

Stratégies de segmentation, ciblage et positionnement

Mix stratégique

Controle et suivi

Lien vers la formation

Formation Téléphonie sur IP | Voip

e Le RTC : le réseau téléphonique commuté

e Le service téléphonique d’entreprise. Son architecture

e Ses éléments actifs (PABX, Terminaux). Les services disponibles. Ses
contraintes et limitations

e L’architecture Internet, les réseaux TCP/IP

e Le réseau de données d’entreprise. Son architecture

e Définition et concepts. Le vocabulaire de 1la ToIP

e Les réseaux d’entreprise et leurs évolutions : voix et données,
convergence vers un seul réseau

e Pourquoi migrer vers la ToIP ?

e Comment intégrer la ToIP au systeme d’'information de l’entreprise ?

e Comment interopérer avec les réseaux téléphoniques classiques ?

e Les fonctionnalités utilisateur apportées par la ToIP

e Le marché et ses acteurs

e Role et intérét de chacun des protocoles
e Présentation et architecture H323. Principes et définitions
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e Composants H323 : gatekeeper, MCU, gateway

e Communication H323 : RAS, H225, H245

e Présentation et architecture SIP. Principes et définitions

e Composants SIP : proxy, registrar, redirection, location

e Communication SIP : enregistrement, localisation, appel, mobilité
e Les autres protocoles VoIP

e MGCP, MEGACO, H248

e Le protocole IAX, le protocole Open Source d’Asterisk

e Exemples d’architectures d’entreprise

e Les clés du choix pour la ToIP

e Les motivations des entreprises pour le passage a la ToIP

e Le colt : les plus (les communications, la maintenance), les moins (le
matériel, les compétences)

e Les nouveaux services : améliorer la productivité des collaborateurs
(VisioConf, mobilité, etc.)

e L’évolutivité du réseau et de ses applications

e L'image de 1'entreprise. Scénarios d’'entreprise et solutions du marché

e Plusieurs solutions pour différentes entreprises. L’interconnexion PABX-
PABX

e La migration vers le PABX IP : exemples de solutions constructeurs, ses
avantages et ses contraintes

e Les solutions de type IP Centrex : exemples de solutions opérateurs, ses
avantages et ses contraintes

e Peer-to-peer : le modéle Skype. Satisfaction et maturité des solutions

e La gestion d’un projet ToIP

e Les différentes étapes. L’analyse du besoin et 1’audit des réseaux

e La comparaison des solutions disponibles, 1’adaptation de la solution a
L’entreprise, la migration..

e Les clés de la réussite. Les freins

Atelier pratique: TPE, PME et grands comptes. Fonctionnalités, analyse du
colt, disponibilité, maintenance.

Outils d’administration constructeurs. Sondes de mesure de la QoS
Intégration avec les bases de données utilisateurs : LDAP, SSO
Utilisation et mise a jour des équipements réseaux : DHCP, TFTP, DNS
Les terminaux de téléphonie mobiles (VoIP sur WiFi, DECT, terminaux bi-
mode)

Les liens : xDSL, Ethernet, liaisons radio, dimensionnement

Pourquoi les réseaux de données n’apportent pas la fiabilité requise
pour le transport de la voix ?
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e La référence en matiere de fiabilité : le RTC

e Forces et faiblesses des réseaux de données en matiere de qualité de
service

e Concepts de la QoS. Le délai, la gigue, la perte de paquets

e L'impact de 1la QoS d’'un réseau IP sur la ToIP

e Le transport de la voix

e Numérisation de la voix : utilisation des codecs

e Pour compenser le manque de fiabilité des réseaux IP, utilisation de
protocoles spécifiques : RTP et RTCP

e Résumé des flux en jeu dans la ToIP. La signalisation (acheminement des
appels)

e Le média (voix, vidéo)

e Apporter de la performance aux réseaux IP

e Renforcer la bande passante

e Les outils de gestion de la QoS pour les réseaux IP (802.1P/Q, RSVP,
DiffServ, MPLS..)

e Les référentiels de qualité en VoIP : e-model, PESQ, PAMS, PSQM

e Problématique du passage aux solutions ToIP. De quoi doit-on se
protéger, de qui, pourquoi peut-on étre attaqué ?

e Les menaces connues. La confidentialité : protéger les flux media et les
données de type signalisation

e L'intégrité : controler et empécher les modifications des données. La
disponibilité et le déni de service

e L'usurpation d’identité. La fraude. Le spam

e La réglementation : les obligations 1égales de sécurité et les freins au
développement technologique

e La problématique des services d’urgence

e Les évolutions des opérateurs : convergence fixe/mobile et abandon du
modele RTC pour la VoIP

e Les technologies de la convergence : WiMax, MPLS

e Les nouveaux services et usages multimédias

e IMS, IP Multimedia Subsystem, le réseau multimédia de demain

Formation Slack

Slack

Présentation de Slack
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Avantages de Slack vers courriel

Slack vers courriel

Principales fonctionnalités

Créer votre espace Slack,

Personnaliser votre espace Slack

Créer des canaux d’échanges

Collaborer — messages

Collaborer — partager documents et fichiers
Collaborer — rechercher une information
Gérer un canal — rbles et autorisations
Gérer un canal — rbles et autorisations

Formation AWS : Les bases de
1’infonuagique

AWS

e C'est quoi le cloud computing
e Avantages du Cloud Computing

e Introduction a la Console de Gestion AWS

e Concepts de base du VPC

e Création d’un VPC et de sous-réseaux

Configuration des tables de routage

Groupes de sécurité et listes de controle d’acces réseau
Cas pratiques : création et configuration d’un VPC

Introduction a EC2

Types d’instances EC2 et cas d’utilisation

e Lancement et gestion des instances EC2

Elastic IP et attachement de volumes EBS

Cas pratiques : lancer et configurer une instance EC2

Introduction a IAM

Gestion des utilisateurs et des groupes
Politiques IAM et contrbole d’acces

e Authentification multi-facteurs (MFA)
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Cas pratiques : configurer des roles et des politiques IAM

Concepts de base du S3

Création et gestion de buckets

Politiques de sécurité et versionnage

Classes de stockage et cas d’'utilisation

Cas pratiques : stocker et gérer des objets dans S3

Introduction a Amazon CloudWatch

Surveillance et alarmes avec CloudWatch

Introduction a Amazon SNS

Configurer des notifications et alertes

Cas pratiques : créer des alarmes CloudWatch et des notifications SNS

Introduction a Route 53

Enregistrement de domaines

Gestion des zones hébergées

Cas pratiques : configurer des enregistrements DNS avec Route 53

Introduction a RDS

Types de bases de données supportées

Création et gestion d’instances RDS

Sauvegarde et restauration des données

Cas pratiques : configurer une base de données RDS

Introduction a ELB

Configuration de load balancers

Concepts de base de CloudFront

Distribution de contenu avec CloudFront

Cas pratiques : configurer ELB et une distribution CloudFront

Concepts de base de Lambda

Création et déploiement de fonctions Lambda

Déclencheurs et cas d’utilisation

Cas pratiques : développer et tester une fonction Lambda
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e Introduction a CloudFormation
e Cas pratiques : exercices avec CloudFormation

Qu’est-ce que 1’approche DevOps?

DevOps, c’est quoi?

DevOps est une combinaison d’outils et de pratiques qui a pour but
d’automatiser et d’intégrer les processus entre les équipes de développement
et informatique. Cet ensemble s’intéresse particulierement a 1'autonomisation
des équipes, la communication et la collaboration transverses ainsi que
1’automatisation du processus de livraison de logiciel et les changements
d’'infrastructure.

Le modele DevOps est une méthode de 1’automatisation, de la culture
informatique ainsi que de la conception de plateformes élaborées dans le but
de renforcer la valeur ajoutée et d’améliorer la réactivité des entreprises
avec l'aide d’'une distribution plus rapide et efficace des services.

Bref, le DevOps est un ensemble de pratiques qui permet a une équipe de gérer
tous les cycles de développement de son produit, de son développement et de
1’orientation de son activité, en passant par la mise en production.

Comment fonctionne le DevOps?

L'une des pratiques les plus couramment associées pour DevOps est le
processus CI / CD, qui vise a coordonner, automatiser et optimiser la
livraison des applications. Un processus CI/CD, appelé « pipeline », consiste
en une série d’étapes allant de l’écriture au déploiement du code
d’application. Ensuite, vous devez tester votre code et éventuellement le
déployer dans plusieurs environnements pour vous assurer de l’intégrité de
votre application en fonction des mises a jour effectuées. A ces étapes,
chaque partie est responsable d’une étape particuliére du pipeline, reliant
les deux mondes du développement et des opérations. Des outils tels que
GitHub, Gitlab et Jenkins sont souvent utilisés pour mettre en cuvre cette
approche.

Pour tirer parti de DevOps, les équipes doivent mettre en euvre
1’évangélisation DevOps pour assurer un recrutement interne continu et un
partage d’expérience entre le développement et les opérations. Pour les
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grandes organisations, il peut étre judicieux de consacrer des ressources aux
roles DevOps qui transcendent les frontieres des services, tels que les
pipelines CI/CD, les versions ou l’'automatisation du déploiement et les
gestionnaires d’environnement de construction. Dans les petites
organisations, il est important que les membres de 1’équipe gerent plusieurs
taches, de 1'écriture de code au déploiement et a la maintenance de
1’environnement.

Quels sont les usages du DevOps?

La mise en cuvre au sein d’une organisation nécessite des investissements a
tous les niveaux, des cadres a la direction. Par exemple, automatiser une
ligne de production avec une structure particuliere peut représenter un
investissement important. L’organisation de 1’'équipe doit également étre
repensée. Par exemple, vous pouvez passer d'un poste d’administrateur systeme
a un poste d’ingénieur cloud pour accroitre 1’indépendance de 1’équipe. Vous
devez également étre en mesure d’évaluer la contribution de DevOps en
définissant des métriques pertinentes. Mettre en place DevOps, c’est
adopter la culture d’entreprise correspondante. Les « opérations » n’ont plus
besoin de réagir au « développement », mais leurs relations sont alors
renforcées.

Pourquoi le DevOps est-il important?

DevOps vise a maximiser la satisfaction des clients et a fournir plus
rapidement des solutions a valeur ajoutée en facilitant la communication et
la collaboration entre les équipes de développement et d’exploitation
informatique. DevOps vise également a inspirer 1’innovation en termes
d’amélioration continue des processus. Les pratiques DevOps accélerent,
optimisent et protegent la valeur commerciale d’une entreprise, par exemple,
grace a des versions plus fréquentes ou a une disponibilité plus rapide des
versions, fonctionnalités ou mises a jour des produits, tout en maintenant
des niveaux de qualité et une sécurité adéquate. Un autre objectif est
d’améliorer le temps de détection, de correction des erreurs ou d’autres
problemes, et de republier la version.

L’infrastructure sous-jacente fournit a DevOps les performances fluides, la
disponibilité et la fiabilité dont vous avez besoin a chaque étape du
développement, des tests et de la publication de logiciels. DevOps est
également une facon intelligente de travailler. L’équipe protege déja le
projet au stade conceptuel. Le travail est groupé mais clairement analysé
pour éviter les erreurs. Chaque action passe par une phase de test
automatisé pour voir si de nouvelles fonctionnalités peuvent étre
implémentées. La surveillance continue permet aux équipes de se concentrer
davantage sur le développement et la gestion du systéme, ce qui leur permet
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de travailler plus rapidement et plus efficacement. Cela évite également 1la
régression. L'intégration continue évite les ralentissements de processus et
améliore la qualité du développement. Des que le projet entre en production,
le client recoit une version optimisée, testée et publiée.

Le mouvement DevOps offre une solution stable et innovante. Optimisez le
temps de projet grace a 1’'automatisation, 1’intégration, la surveillance et
la livraison continue. Les opérateurs fournissent constamment des
commentaires a 1'équipe de développement et utilisent les données de la
production pour leur permettre d’améliorer de maniere proactive leurs
produits.

5 avantages du DevOps

Les organisations qui souhaitent utiliser l’approche DevOps peuvent
s'attendre a plusieurs avantages

1. A unifier le développement logiciel, 1’administration des
infrastructures informatiques et 1’administration systeme.

2. Permet d’automatiser ainsi que de suivre le déroulement de la création
d’un logiciel

3. La résolution de probleme est nettement plus rapide et ceux-ci sont
moins complexes

4. 0ffre une meilleure visibilité sur les résultats du systeme

5. Permet de gérer plus efficacement les taches non planifiées

Nos formations offertes

Vous souhaitez en apprendre plus sur la démarche DevOps? Nos formations
DevOps s’adressent a toute personne souhaitant réaliser et comprendre plus
particulierement un projet de développement informatique ou a toute personne
en charge du déploiement d’applications. Visitez notre site pour en apprendre
plus sur toutes les FORMATIONS avec 1’approche DevOps.

AN

A quoi ressemble le quotidien d’'un
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commis comptable ?

Les emplois dans les domaines de la finance et de la gestion sont de plus en
plus populaires. Vous vous dites peut-étre : je vais me lancer. Ou, peut-étre
vous étes déja dans le métier et vous voulez avoir plus d’outils pour monter
les échelons. En tant que commis comptable, vous devez bien connaitre les
notions de débit et de crédit et savoir les appliquer. C’est la base!
Ensuite, vous serez appelé a faire plusieurs taches 1liées au quotidien d’une
entreprise et vous assurerez un rbéle de premier choix dans les décisions
financieres de 1’entreprise ou vous travaillez.

Quelle est la notion du débit et du crédit?

Comprendre le débit et le crédit est un peu les fondations du quotidien d’un
commis comptable. En effet, vous verrez des chiffres au débit et des chiffres
au crédit dans tous les rapports que vous produirez (prévisions budgétaires
et bilan financier) et sur les rapports qu’on vous présentera. La formation
Comprendre les notions de débit et de crédit, offerte par notre formatrice
Lyette Morin, vous assure de bien comprendre la base de la comptabilité
(débit et crédit) pour passer a l’étape suivante : utiliser un logiciel
comptable!

Utiliser adéquatement Quickbooks en ligne

Dans les taches d’'un commis comptable, il y a la saisie des factures a
envoyer aux clients. Le logiciel cloud Quickbooks en ligne vous permet de
saisir les factures a envoyer, mais pas seulement : il vous permet de saisir
1l’'adresse courriel de votre client pour lui envoyer sa facture
automatiquement.

Outre le module des clients, vous avez aussi plusieurs modules tout aussi
pratiques dans Quickbooks en ligne : fournisseurs (pour les factures que vous
devez payer), opérations bancaires (faire le suivi de ce qui entre et sort
des comptes de cheque et de carte de crédit).

Quickbooks en ligne a une fonctionnalité que plusieurs trouvent tres
pratique. Il s'agit du tableau de bord! En un seul coup d’'eil, vous pouvez
voir la santé financiére d’une entreprise, les sommes dues de vos clients,
puis les soldes de vos comptes de liquidités.

OQutre Quickbooks, il existe plusieurs autres logiciels comptables. Il vous
reste a déterminer lequel vous servira le mieux!

Le logiciel comptable Sage 50 et ses avantages

Le logiciel de comptabilité Sage 50 est un exemple de ce que vous pouvez
comparer a Quickbooks. Contrairement a Quickbooks, Sage 50 permet de passer
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d’une facture a une autre sans difficulté pour voir 1’ensemble de chaque
facture, une par une.

Puis, tout comme Quickbooks, Sage 50 permet de programmer des opérations
récurrentes de ventes, de dépenses aussi. Dans le cours Découvrez les trucs
et astuces avec Sage 50, il vous sera facile d’acquérir des raccourcis, trucs
et astuces du module clients, du module fournisseurs, du module opérations
bancaires, entre autres.

Ensuite, il vous restera a pratiquer votre quotidien de commis comptable

grace a Sage 50. Le mieux est d’ouvrir une compagnie fictive pour vous
entrainer avec tout ce qui est pertinent et de l’appliquer dans la vraie vie.

Sage 100, autre format du logiciel Sage

Sage 100 a quelques différences subtiles avec Sage 50 que vous pourrez
connaitre avec la pratique et la théorie en ce qui concerne ce logiciel.
Apprenez comment installer Sage 100 correctement et vous verrez que vous
sentirez que vous étes maitre de votre comptabilité : 1la multitude de
rapports et de fonctionnalités vous permettant de mesurer différents aspects
de la comptabilité de votre entreprise présentes dans le logiciel sont plus
poussées. Vous avez l’occasion de vous instruire a Sage avec notre formation

Sage 100.

La comptabilité et la programmation SQL

Certains commis comptables aiment explorer d’autres avenues pour monter des
échelons. Une de ces avenues est de maitriser les requétes SQL. En effet, les
bases de données permettent de développer des outils personnalisés pour faire
la comptabilité d’une entreprise. Notez cependant que les requétes SQL
demandent une bonne conception des notions abstraites et une certaine
habileté a apprendre de nouveaux langages dits « informatiques ».

Si vous croyez que vous pouvez apprendre facilement de nouveaux langages des
technologies de l’'information, vous ouvrez plus de portes a votre carriere de
commis en comptabilité. Il est possible normalement que votre employeur
sollicite un jour vos connaissances en bases de données pour développer ou
améliorer les systemes comptables dans son entreprise.

Bref, vous avez une corde de plus a votre arc si vous suivez un cours qui

permet de maitriser les requétes SQL.

Alors, quelles sont les taches d’un commis comptable?

Le commis comptable fait, grace a des logiciels comptables et des outils de
bureautique, rouler les quotidien d’une entreprise. Il facture les clients,
paie les fournisseurs, s’assure que les transactions dans le systeme
comptable font du sens, vérifie que les transactions bancaires du systeme
comptable reflétent la réalité.
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Dans certains cas, notez que le commis comptable aura a faire la réception
des bons de commandes, gérer un inventaire physique, calculer des marges de
profit sur des produits vendus et toute autre tache connexe!

L’'époque ou nous calculions tout avec une calculatrice, ou nous remplissions
les relevés de ventes a la main, est probablement loin derriere nous. Vous
pouvez désormais compter sur une technologie de pointe pour garder en ordre
et a jour vos livres comptables, compter vos commandes, additionner vos
ventes et plus encore.

Les possibilités offertes par la technologie

De votre coté, quel serait le logiciel comptable qui vous aiderait le plus
dans vos taches? En tant que commis comptable ou futur commis comptable,
connaitre la technologie utilisée actuellement pour tenir a jour la
comptabilité est un atout, pour ne pas dire une nécessité.

C’est pourquoi l’utilisation des logiciels comptables est souvent mixée avec
d’autres outils technologiques ou bureautiques qui permettent de compléter
certaines des rares fonctionnalités que les logiciels d’aujourd’hui ne
possedent pas.

Puis, vous pourrez peut-étre vous surprendre a ne pas seulement apprécier la
comptabilité, mais aussi a aimer monter des petites applications
personnalisées de comptabilité. Serez-vous le futur commis comptable de votre
entreprise?

Formation DevOps — Méthode et
organisation

DevOps

Exigences d’'un projet informatique
Contexte

DevOps

Qu’est ce que le DevOps ?
Relation entre Dev et Ops
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e L'agilité en pratique

e Agile vs DevOps

e DevOps — fonctionnement
e Avantages du DevOps

e Les choix d’architecture
e Architecture logicielle
e Architecture technique

e Infrastructure

Démonstrations (2) : Création d’une instance cloud sur AWS et création d’un
conteneur avec Docker

Pipeline

Pipeline CI/CD
Infrastructure as Code (IaC)
Chaine d’outils DevOps

Démonstration : Gitlab CI

Formation Wix + Canva

Wix

Découvrir la plateforme
Inscription
Acheter un hébergement web et un nom de domaine

Construction d’un site web

Créer de pages et régler leurs dimensions
Ajouter un logo

Ajouter une couleur d’arriere plan

Ajouter un titre et une description

Ajouter une en-téte et un pied de page
Ajouter des images et des éléments graphiques
Ajouter des liens entre vos pages

Ajouter des formulaires
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Comprendre le référencement
Ajouter un site a Google
Optimisation des pages pour le référencement

Canva

Design graphique : quelques fondements
Présentation de la plateforme
Les différents types d’abonnements

Débuter sur Canva

Création d’'un compte

L’interface et la navigation

Créer des dossiers et sous-dossier
Les parametres de compte

Créer un nouveau design
Explications de 1’éditeur

Les modeles et les pages

composition simple avec une image

Utiliser les éléments

Travailler avec du texte

Ajout de musique

Utiliser des liens

Photos et vidéos

Graphiques

Ajout d’animations

Mettre un objet en premier plan ou en arriere-plan
Verrouillage d’'éléments

Autres applications de Canva (Youtube, Google Maps
Télécharger et partager un design

Inviter des membres
Créer et partager des designs
Créer des dossiers

, etc.)
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Besoin d’un des meilleurs logiciels
de visioconférence? Pensez a Zoom!

C’est avec la pandémie frappant a nos portes que nous avons véritablement
apprivoisé le travail & distance. Evidemment, les meurs changent et celui-ci
devrait demeurer présent dans nos vies selon bien des experts méme lorsque la
situation aura repris de sa normalité. Ce faisant, 1la nouvelle réalité nous a
obligés a composer avec des logiciels de travail a distance. Aussi, afin de
faciliter les rencontres avec nos coéquipiers, Zoom a connu un véritable
essor.

Zoom : C’est quoi?

Lancé en 2012, Zoom est un logiciel gratuit permettant de s’appeler par
vidéoconférence. Ainsi, on voit nos interlocuteurs grace a leur caméra et on
peut leur parler avec un micro. Ceci facilite les échanges puisque plusieurs
colleqgues peuvent assister a la réunion en méme temps. Précisément, 100
personnes peuvent étre connectées en méme temps pendant avec une restriction
temporelle de 40min. Ceci est pour la version gratuite. Lorsqu’on a besoin de
plus de temps, il y a toujours la possibilité de prendre un abonnement qui
permet a plus de gens de rejoindre la conférence et celle-ci peut étre
étendue a plus d’une journée.

Méme si l’application existe depuis 10 ans environ, c’est avec 1’'essor du
travail a distance forcé par le virus qui a véritablement créé un engouement
pour l'utilisation de ce logiciel. En fait, au début de 2020, on avait
environ 10 millions d’utilisateurs de Zoom quotidiennement. Présentement, les
gens qui utilisent Zoom au quotidien se rapprochent plutdét de 400 millions. A
ce stade, l’entreprise indépendante compétitionne avec d’autres compagnies
déja établies telles que Skype, Microsoft ou encore Google.

Zoom : Quels sont les avantages?

Tout d’abord, il va de soi que la gratuité du logiciel est un argument
solide. I1 y a moyen de créer des comptes institutionnels ou d’entreprises.
Il y a aussi des abonnements. Mais tous les services sont accessibles
gratuitement pour ceux qui n’en font pas une utilisation quasipermanente.

Aussi, Zoom est tres stable et possede une multitude d’outils dont les gens
n'ont souvent pas entendu parler. D’ailleurs, Doussou Formation peut vous
aider a ce niveau en vous permettant d’apprivoiser la gamme complete
d’options offertes par Zoom.

Par ailleurs, Zoom offre des options pour les gens qui ont certains
handicaps. Par exemple, les personnes malentendantes, non-voyantes ou encore
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muettes. Zoom a pensé a ces gens et offrent un support permettant a ces
dernieres d’'utiliser le logiciel a son plein potentiel.

Pouvant partager un lien accessible a n’importe quel utilisateur (abonné ou
pas) il suffit d’une personne avec un compte institutionnel afin d’avoir de
longues réunions. La connexion est stable et la qualité de la vidéo et du son
sont trés au point. De plus, le tarif d’abonnement est tres raisonnable pour
ceux qui considérent acheter le produit. A 200 $ par année, on peut avoir
acces en continu a toutes les fonctionnalités de ce logiciel.

Zoom : Comment Doussou Formation peut-il vous
aider?

De la base aux sections plus avancées, nous vous accompagnerons afin que vous
puissiez utiliser a plein régime Zoom. Vous apprendrez a créer votre compte,
rejoindre ou créer des réunions, créer des sous-groupes ou encore paramétrer

le transfert de fichiers.

« Excellente formation qui m’a appris plusieurs choses sur la plateforme Zoom
que je pourral mettre en pratique rapidement. Un survol qui m’a fait
connaitre des fonctionnalités dont je ne connaissais méme pas l’existence. La
formatrice était trés professionnelle et attentive aux attentes du groupe. »

— Richard

Formation Zoom la plus complete
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