Formation rédaction de courriels

En ligne

courriel

e Déterminer 1'objectif de communication.
e Cibler le destinataire.

e Se familiariser avec les composantes du courriel.
e Ecrire un objet significatif.
e Choisir une formule d’'appel et de salutation appropriée.

e Ecrire un courriel qui répond & 1’objectif de communication.
e Rédiger de maniere claire et concise.

* Respecter les conventions de bienséance par courriel.

L’autocorrection

e Prendre connaissance des erreurs courantes de grammaire et de
typographie dans les courriels.

e Evaluer les forces et faiblesses de ses courriels.

e Corriger et améliorer ses courriels.


https://www.doussou-formation.com/formation/redaction-de-courriels/
https://www.doussou-formation.com/formation/redaction-de-courriels/
https://fr.wikipedia.org/wiki/Courrier_%C3%A9lectronique
https://www.doussou-formation.com/antidote-le-remede-a-tous-vos-mots/

