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Cette formation pratique permet aux participants de découvrir Microsoft
Copilot et Copilot Studio afin d’améliorer leur productivité, automatiser
certaines taches et créer des assistants intelligents adaptés aux besoins de
leur organisation.

Copilot dans Teams
e Copilot dans PowerPoint
e Copilot dans Excel

e Introduction a l’intelligence artificielle générative
e Comprendre les assistants intelligents

e Distinguer Microsoft 365 Copilot et Copilot Studio

e Identifier les principaux cas d’usage

e Comprendre les licences et prérequis

e Accéder a Copilot Studio

e Découvrir les environnements et 1'interface

e Analyser les besoins métiers

e Définir les cas d’usage

e Créer un agent en langage naturel

e Utiliser les rubriques (Topics)

e Configurer les déclencheurs

e Créer des scénarios conversationnels
e Tester et publier un agent

e Définir le périmetre de la conversation

e Utiliser les réponses générées par 1'IA

e Créer une base de connaissances a partir de documents
e Exploiter des fichiers Word, PDF et Excel

e Utiliser un site Web comme source d’information

e Exploiter Microsoft Graph

e Comprendre 1'orchestration générative
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Structurer une conversation métier
Identifier les déclencheurs et les entités
Créer des réponses enrichies

e Découvrir Power Automate

e Créer un flux automatisé

e Associer un flux a un agent Copilot

e Tester une automatisation

Comprendre le concept d’agent autonome
Identifier les cas d’utilisation en entreprise
Configurer les déclencheurs d’un agent autonome
Construire une logique décisionnelle simple
Tester un agent autonome
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